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LA FIRMA NEI SERVIZI TESSILI

Noleggio, lavaggio e manutenzione.
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WELCOME

ALSCO.

UNIFORMS

Introduzione

Il servizio a noleggio

Lavare gli abiti da lavoro nelle lavatrici domestiche non assicura
efficacia igienica e pud esporre a rischi di contaminazione ed
impatto ambientale a causa dello smaltimento negli acquedotti di
quantita di sostanze nocive e pericolose per I'ecosistema. Il servizio
Alsco consiste nella gestione integrata a noleggio degli abiti da
lavoro e dei DPI, attraverso le forniture e la gestione nel tempo
delle dotazioni, il ritiro dei capi utilizzati, il lavaggio e ripristino degli
stessi con processi dedicati e riconsegna presso il cliente, ad un
costo competitivo, certo e programmabile. ALSCO fornisce al cliente
una dotazione di capi personalizzati per ogni dipendente, con nome,
reparto e logo aziendale, in modo che ogni persona sia sicura di
indossare sempre e solo i propri abiti. ALSCO mette al servizio del
datore di lavoro la propria esperienza per la selezione dei Dispositivi
di Protezione Individuale (DPI) adeguati al livello di rischio presente
e ne assicura una corretta manutenzione, atta a mantenere nel
tempo le caratteristiche prestazionali.
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ALSCO NEL
MONDO

Esperienza ALSCO internazionale
Grazie a oltre 130 anni di attivita in tutto il mondo, Alsco oggi & un player
di primo piano nei diversi settori in cui opera: dalla gestione di Dispostivi di
Protezione Individuale (DPI) e Dispositivi Medici Sterili (DM) con controllo
e mantenimento delle caratteristiche prestazionali nel tempo, fino al

noleggio di tappeti e prodotti per I'igiene degli ambienti.
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| NUMERI
DI ALSCO

Da oltre 60 anni nel
settore di noleggio,
lavaggio e gestione
di abiti da lavoro e

“\_SCO biancheria fanno di
ALSCO lo standard

italiano del settore

DI ATTIVITA
IN ITALIA

Alsco opera in
cleanroom per effettuare
trattamenti specifici per
vestizioni in aree critiche

e tessile da sala operatoria

Camere
Bianche

AUTOMEZII UTILIZZATI
PER LA LOGISTICA

90.000
capi ripristinati
ogni giorno

S Oltre 100

S itinerari

IS 60 percorsi ogni
customer giorno

care

33

commerciali

La presenza capillare
su tutto il territorio

nazionale consente

Un Servizio Clienti ad Alsco di fornire
composto da operatori sempre un servizio
specializzati in ogni veloce, efficace e per
azienda del Gruppo tutte le esigenze

permette ad Alsco
di dare un efficace
supporto a qualsiasi

necessita nella

gestione del servizio
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UN MONDO

Il Noleggio ALSCO
rappresenta la
SOLUZIONE,
sollevandovi da ogni
onere che la gestione
del servizio tessile
puo comportare,
permettendovi di
dedicarvi solo al
vostro core business

*  Sicurezza nel lavoro: garanzia di indossare sempre

un capo conforme alle norme previste per il settore
di attivita

*  Know how, logistica e servizi in un'unica gestione

per corsie e sale operatorie

*  Sicurezza igienica: garanzie di lavaggi efficaci
«  (UNIEN 14065:2016) e a intervalli indefiniti
*  Continuita di approvvigionamento: personale

sempre adeguatamente equipaggiato

+  Servizio “su misura” con personalizzazione

nominativa dei capi e logo aziendale

*  Flessibilita di gestione
»  Assistenza continua del Customer Service per una

risposta tempestiva alle esigenze del cliente

*  Spazio di magazzino dedicato al solo core-business
+  Conformita alla normativa ambientale
. Minori carichi finanziari: nessun investimento

iniziale, né oneri di magazzino

+  Costi certi e diluti nel tempo
*  Rapporto con un unico fornitore

DI VANTAGGI

Servizi di noleggio e di gestione di abiti da lavoro, biancheria e tappeti

Il Gruppo Alsco fornisce servizi di noleggio tessile da oltre 60 anni in Italia, e da 130 anni nel mondo, mettendo la propria esperienza al servizio del

vostro business. Alsco offre un moderno ed efficente servizio di noleggio di abiti da lavoro e biancheria, con prodotti dotati di microchip multilettura,

consegnati e distribuiti direttamente negli armadietti-casellario dei vostri dipendenti per la messa a disposizione di uniformi pulite, in spazi individuali,

utilizzabili in qualsiasi momento.

Labito da lavoro, oggi piu che mai, & uno
strumento che deve seguire normative severe,
nel rispetto dell'ambiente e della salute.

La consuetudine di lavare gli abiti da lavoro nelle lavatrici
domestiche & una pratica che non pu0 pil essere accettata

in quanto I'efficacia igienica del processo di lavaggio & fuori
controllo e pud esporre a rischi di contaminazione e di impatto
ambientale, a causa dello smaltimento negli acquedotti

di enormi quantita di sostanze nocive e pericolose per
I'ecosistema.

Cio vale a maggior ragione quando si parla di Dispositivi di
Protezione Individuale pit complessi, confezionati con tessuti
speciali la cui efficacia non deve essere assolutamente messa

a rischio da un trattamento di lavaggio non professionale.
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LA CATENA DEL

P U L I TO Valutazione dei bisogni
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Consulenza commerciale: analisi modalita di lavoro,
definizione di capi, numero di lavaggi settimanali
previsti e logistica di consegna dei capi;
Rilevazione taglie per dotare ognuno di un abito su
misura.

Assistenza clienti e tracking e

Customer Care con commerciale dedicato

e assistenza inside;

Controllo dotazioni e movimentazioni via web;
a richiesta e possibile monitotare la situazione
delle proprie dotazioni nell'area riservata.

Sostituzione capi non piu idonei, secondo gli
standard delle norme tecniche per i quali gli
indumenti sono progettati e certificati;
Dotazioni per nuovi assunti;

Integrazione con altre tipologie di abiti.

Gestione dinamica dello stock a

Trattamento in camera bianca dei capi per
cleanroom, aree sterili e sale operatorie
(decontaminazione particellare e sterilizzazione).

Servizi Specifici

Cambio degli abiti

Cambio di 1 abito per settimana

3 capi totali effettivi per persona

1 capo indossato dall'operatore

1 capo in dotazione nell’armadietto
1 capo in lavanderia per il ripristino




Valutazione dei bisogni

Allestimento: In base al contratto sottoscritto saranno preparate
dotazioni iniziali nominative nel nostro magazzino e, su richiesta,
personalizzate con il logo aziendale del cliente;

Consegna dotazione iniziale ed assistenza per I'avvio del servizio;
Ritiro e consegna con frequenza settimanale a cura di un addetto
Alsco.

e Controlli in ingresso
Cernita e controllo degli indumenti prima del lavaggio,

per rimuovere eventuali oggetti estranei;
Lettura chip/barcode (tracciabilita in ingresso) del capo
con suddivisione abiti per tipologia e diversita di sporco.

Ripristino con processi, temperatura ed ingredienti
chimici, stabiliti in relazione al tessuto scelto, al tipo di
sporco e alla specifica tecnica del DPI.

Lavaggio

Stiratura industriale con tunnel;

Controllo qualita con eventuale rammendo;

Suddivisione dei capi per cliente/operatore;

Lettura chip (tracciabilita in uscita), controllo quantitativo;

e Imbustamento dei capi in sacchetti di polietilene termosigillati.
Finissaggo

Cambio di 2 abito per settimana

5 capi totali effettivi per persona

2 capi indossati dall'operatore

1 capo in dotazione nell'armadietto
2 capi in lavanderia per il ripristino

Cambio di 3 abiti per settimana

7 capi totali effettivi per persona

3 capi indossati dall'operatore

1 capo in dotazione nell'armadietto
3 capi in lavanderia per il ripristino
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IL NOLEGGIO

FULL SERVICE

Workwear
Una vasta gamma di abiti da
lavoro che combinano stile,

comfort, durata e sicurezza
perche studiati in ogni dettaglio,
confezionati  con  un'ampia
gamma di tessuti tecnici e
colori idonei per ogni comparto
lavorativo.

Front office
Il vostro biglietto da visita.

Soluzioni  di  abbigliamento
aziendale, per un'immagine
curata e professionale dei vostri
collaboratori.

Abbigliamento DPI

Tutta l'esperienza ALSCO al
vostro servizio nella selezione
di DPI adeguati al livello di
rischio presente e nella corretta
manutenzione atta a preservarne
nel tempo le caratteristiche
prestazionali.
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Hygiene Division

Il servizio Igiene Ambienti per la
cura dellimmagine e dell'igiene
aziendale in ogni dettaglio.
Fornitura di dispenser e di
prodotti di consumo quali carta
igienica, carta mani, saponi,
deodoranti, ecc.



Food processing
Abiti da lavoro studiati per
I'industria alimentare, idonei
per ambienti tradizionali e per
camere  bianche, progettati
in osservanza delle norme
internazionali di sicurezza.

Vendita prodotti

Complementari
Una Linea Prodotti totalmente
complementare ai nostri servizi,
specifici per i diversi settori
(DPI di I, I, e Il categoria), con
particolare attenzione a quelli ad
alto contenuto tecnologico quali
camere bianche e sterili.

Tappeti e Mop
Una vasta gamma di tappeti
indoor e outdoor antipolvere,
antifatica e personalizzati per
dare immagine e pulizia ai vostri
ambienti. MOP, sistemi di pulizia
e attrezzature anche per ambienti
controlloti.

Servizio Microlis per

Ambienti Controllati
Indumenti ed accessori a
garantire la protezione del
vostro prodotto e il comfort degli
operatoriin cleanroom, tramite un
processo di ripristino con pulizia
a livello della Classe A (ASTM -
F51/20) e/o sterilizzazione dei
capi. La gamma comprende
tute, camici, gambali, copricapi e
sottovestizioni tecniche)
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Servizio Sterilis per Sale

Operatorie

Set chirurgici sterili riutilizzabili
in TTR a barriera, specifici per le
diverse specialita chirurgiche.
(Direttive 93/42CEE e norma
UNI EN ISO 13485 per dispositivi
medici).

™

Abbigliamento per la

Sanita

La soluzione per ogni criticita
legata alle divise e alla
biancheria in ambito sanitario,
per pulizia igienica certificata,
sicurezza e comfort.Conforme
alle normative vigenti (UNI EN
14065:2016 Controllo della
biocontaminazione sui tessili

trattati in lavanderia).



UN SISTEMA
DI GESTIONE
CERTIFICATO

Limpegno Alsco verso
I'eccellenza si concretizza nella
realizzazione di un sistema
integrato aziendale in grado

di soddisfare i proprio clienti,
prendendosi, cura de ll'ambiente
e proteggendo i propri lavoratori.
Alsco Italia ha infatti sviluppato
e certificato i propri sistemi di

gestione in accordo alle norme:

UNI EN IS0 9001:2015

UNI EN ISO 14001:2015

UNI ISO 45001:2018

“Sistemi di gestione della
qualita”

UNI CEI EN ISO 13485:2016
“Sistemi di gestione della qualita
applicata ai Dispositivi Medici”
UNI EN 14065:2016

“Sistemi di controllo della
biocontaminazione dei Tessili
trattati in lavanderie”
Certificazione Marcatura CE
Dispositivi Medici Sterili
“Approvazione del sistema

di garanzia della qualita

della produzione e/o della
sterilizzazione”

SA 8000:2014

“Responsabilita sociale

d'impresa ed etica”

Alsco ltalia Srl 2023

Difesa dell'acqua

L'acqua & per noi una risorsa

fondamentale e per questo la
trattiamo con assoluto rispetto.
Sfruttiamo le tecnologie migliori
per ridurre al minimo I'ultilizzo.
Nei nostri stabilimenti trattiamo
I'acqua di scarico in impianti di
depurazione all'avanguardia che
la purificano da tutti gli elementi

inquinanti.

ALSCO E
LAMBIENTE

Il lavaggio industriale contrapposto a quello
“casalingo” e la filosofia del riutilizzo opposta a
quella dell'usa e getta, sono le base dei nostri
servizi e da soli rappresentano una scelta
responsabile per I'ambiente.

Alsco realizza le sue attivita implementando
molte azioni per ridurre I'impatto ambientale

% By

Riduzione dei rifiuti
prodotti

La filosofia del “riutilizzo”

e il valore portante della
nostra attivita. In ogni fase
della realizzazone del nostro
prodotto e servizio @ massimo
I'impegno nella riduzione dei
rifiuti attraverso: scelta di
materiali riutilizzabili, riduzione/
eliminazione degli imballaggi/
differenziazione spinta della

raccolta dei rifiuti.

delle proprie attivita.

Sfruttamento delle
risorse

| processi Alsco Italia sono

studiati e continuamente
migliorati per ridurre I'utilizzo di
risorse quali i gas e la corrente
elettrica in quanto fonte indiretta

di inquinamento.
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RICERCA.,
SVILUPPO
E SOLUZIONI CUSTOM

Esperienza con i gruppi di lavoro: UNI EN ISO

Ogni richiesta del Cliente diventa per noi un progetto che sviluppiamo con passione e competenza,

controllando rigorosamente tutta la filiera: dalla scelta del tessile, alla progettazione del capo, alla sua

confezione, fino alla certificazione nel caso di DPI e DM. Una struttura con una Direzione Centrale tecnico-

amministrativa, Ricerca e Sviluppo e 9 sedi operative, ci consente di analizzare le singole necessita e

perfezionare proposte “cucite” sul cliente, sia per quanto riguarda la scelta dei capi a noleggio, che per

il livello di servizio richiesti. Massima attenzione € rivolta alla sicurezza, al comfort e all'immagine di chi

lavora. Per questo Alsco partecipa attivamente all'evoluzione normativa nel settore dell’abito da lavoro

a livello nazionale ed internazionale, contribuendo agli aggiornamenti in ambito UNI, EN e ISO. Questo ci

consente di essere sempre informati sullo stato dell'arte nel settore, di conoscerne i cambiamenti e di

partecipare alle evoluzioni, potendo sempre consigliare al meglio i nostri clienti con informazioni

“di prima mano”.
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TRATTAMENTO ANTIMICROBICO BREVETTATO

Australia
Brasile
Canada
Germania
ltalia

Nuova Zelanda
Singapore
Svizzera
Thailandia
Stati Uniti

Esperienza ALSCO

international

Grazie a oltre 130 anni di
attivita in tutto il mondo, Alsco
oggi € un player di primo piano
nei diversi settori in cui opera:
dalla gestione di Dispostivi di
Protezione Individuale (DPI) e
Dispositivi Medici Sterili (DM)
con controllo e mantenimento
delle caratteristiche
prestazionali nel tempo, fino al
noleggio di fornitura di prodotti
per I'igiene degli ambienti.

Esperienza coi

clienti

Un consolidato know how

ci consente di supportare

con la massima serenita e
professionalita i nostri clienti
su tutto il

territorio nazionale, con
personale tecnico e commerciale
in grado di instaurare adeguati
livelli di comunicazione nei
diversi settori di competenza:
sanita, industria, enti pubblici
e commercio.

Alsco ha sviluppato progetti
di formazione all'utilizzo

di abbigliamento da lavoro
(specialmente DPI e per
Cleanroom) per il personale
dei propri clienti.
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| SETTORI
A CUI CI
RIVOLGIAMO

ALIMENTARE ASSICURAZIONI E BANCHE AUTOI
CASE DI CURA HO.RE.CA
ELETTRONICA ENTI PUBBLICI FARM,
MECCANICA MUNICIPALIZZATE
RES. SANITARIE VIGILI DEL FUOCO TRASP

ASSISTENZIALI TELECOMU



NICAZIONI




BR_ISTIT_0323

AALSCO.

UNIFORMS

ALSCO ITALIA SRL Cremona Siracusa
Direzione Generale Central Stockroom Contrada Bondife - z. ind.
Via Pordenone, 8 Strada Vicinale Madonna del 96010 Melilli (SR)
20132 Milano Bosco 26016 Spino D'Adda (CR) T 0931768716
T 02 89400523 T 02 90658988 F 0931 735274
F 02 89401493 E alsco.rst@alsco.it E alsco.sicilia@alsco.it
Brescia Siena Vezia
Via Provinciale Quinzanese, 2  Via Po, 10/12/14 Loc. Pian ALSCO Swiss Sagl. v. al Mulino
25030 Barbariga (BS) Dei Mori 53018 Sovicille (SI) CH-6943 Vezia (Lugano)
T 030 6971463 T 0577 50139 T (0041) 091 968 21 50
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